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Vorvertragliche Informationspflichten

ANHANG | - Teil B

Standardinformationsblatt fur Pauschalreisevertrage in anderen Fallen als dem von Teil A erfassten
Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fir Pauschalreisen gelten. Die Moser Reisen GmbH tragt die volle Verantwertung fur die ordnungsge-
mane Durchfihrung der gesamten Pauschalreise

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zurtickerstattet, Tritt die Insolvenz des Rei-
severanstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittiers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die
Ruckbefsrderung der Reisenden gewahrieistet. Moser Reisen GmbH (GISA-Zahl: 1495 7505) hat eine Inscivenzabsicherung mittels Bankgarantie bei der VKB Linz
abgeschlossen. Die Reisenden konnen den Abwickler Rechtsanwaltskanzlei Mag. Thomas Riedier (Schillerstr. 12, 4020 Linz; Tel.: +43 - (0)664 - 990 772 79; E-Mail:
office@hep.co.at) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von Moser Reisen GmbH verweigert werden, Die Anmeldung samtiicher Anspriche
ist bei sonstigem Anspruchsveriust innerhalb von 8 Wochen ab Eintritt einer Insolvenz nachweislich schrifich oder per Telefax beim Abwickler vorzunehmen

W»chugste Rechte nach der Richtiinie (EU) 20152302
Die Reisenden erhalten afie wesentlichen Informationen iber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags,

Es haftet immer mincestens ein Untemehmer fur die ordnungsgemate Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben 2zu einer Kontakistelle, iber die sie sich mit dem Reiseveranstaler oder dem Reiseburo
Verbindung setzen kénnen

- Die Reisenden konnen die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen Kosten - auf eine andere Person
Ubertragen

- Der Preis der Pauschalreise darf nur emoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhohen und wenn dies im Vertrag ausdricklich
vergesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhohung 8 % des Pauschalreisepreises Gbersteigt, kann
der Reisende vom Vertrag zurucktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhéhung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine
Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern,

- Die Reisenden konnen ohne Zahlung einer ROcktrittsgebhr vom Vertrag zurGcktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahkungen, wenn einer der wesent-
lichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geandert vard, Wenn der fur die Pauschalreise verantwortiiche Untemehmer die
Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt. haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung

- Die Reisenden konnen bei Eintritt auflergewohnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebuhr vom Vertrag zurucktreten,
beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintréchtigen.

- Zudem kénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rickinttsgeblhr vom Vertrag zurlick-
treten

- Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemal durchgefihrt werden, so sind dem Reisenden
angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten, Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rlcktrittsgeblhr vom Vertrag zurlicktreten, wenn
Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und
der Reiseveranstalter es versdumt, Abhilfe zu schaffen.

- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgeman erbracht werden,
- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Die Richtlinie (EU) 20152302 wurde in Osterreich durch das Pauschalreisegesetz umgesetzt, welches unter www justiz gv aVpauschalreisegesetz zu finden ist,
Die gesetzliche Vonnformationspflicht ist ein eigenes Dokument und wird der Umwelt zu Liebe auf den Anmeldeschein gedruckt

Reisebedingungen

- Wenn nicht gesondert angefihrt gelten die AGB (Abschnitt B - Moser Reisen GmbH als Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter. www.moser.at/agb), die
Reisebedingungen, die Flugbeforderungsbedingungen, die Datenschutzerkldrung der Moser Reisen GmbH, die Vorvertragliche Informationspflichten®, die
akluellen Fluggastrechte sowie die Versicherungsbedingungen der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Detaillierte Informationen cazu finden Sie auf unserer
Homepage (www.meser.at), konnen bei uns angefordert werden bzw. liegen im Buro auf.

- Preise, Leistungen und Bedingungen It. Programm, Anmeldeschein und Reisebedingungen. Einzelzimmer stehen nur n begrenztem Ausmaf (10 % der
Zimmeranzahl) 2ur Verfigung und werden nach Buchungseingang vergeben. Weitere Einzelzimmer nur gegen zusatzlichen Aufpreis moghich. Nach-
buchungen: Da reserviertes Fix-Flugkontingent nur bis zur angefUhrten Buchbarkeit bzw. bis 3 Monate vor Reisebeginn gultig ist. missen Spatbucher mit
Flugzuschldgen zu rechnen. Fir den Buchungsstichtag gilt der Posteingangsstempel bzw. der E-Mai-Eingang.

- Angeflhrte Preise entsprechen dem Stand der Drucklegung.
- Unvermeidbare. aulergewohnliche bzw. unvorhersehbare Umstande kénnen zu Anderungen des Leistungsumfanges und des Programmablaufes fuhren

- Programmanderungen, Anderungen der Flugzeiten, der Unterkunft und des Beforderungsmittels im Sinne des Punktes 11 Abschnitt B - Moser Reisen GmbH als
Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter' (www.moser.at/agh) sind dem Reiseveranstalter vorbehalten.

- Jede/r Reiseteinehmeriin ist personlich verantwortlich. dass der Reisepass, ggf. der Personalausweis, fur das jeweilige Land bei der Einreise und fur die Dauer
des Aufenthaltes die jeweilige rechtliche Gultigkeit aufweist. Kinder benétigen einen eigenen Reisepass ~ Miteintragungen im Reisepass der Eltem sind nicht
glltig. Fals Sie oder einelr |hrer Mitreisenden keine dsterreichischen Staatsbirger oder Inhaber von Dienst- bzw. Diplomatenpassen sind, bitten wir um
umgehende Mitteilung, damit wir Sie Uber die Einreisebestimmungen |hres Reiselandes informieren konnen. Nicht osterreichische Staatsbirger sowie Inhaber von
Dienst- bzw. Diplomatenpassen sind flr die Besorgung der jeweils erforderlichen Einreiseformalitaten selbst verantwortlich!

- Sicherheitshinweis: Wir verweisen beziglich lhrer gebuchten Reise auf die jeweils aktuellen Informationen des ,BMEIA, Aulenministerum Osterreich”
(www.bmeia_gv.at) und weisen ausdrickiich darauf hin, dass Moser Reisen GmbH keinerlei Haftung fur Folgen eventueller Risiken Ubemimmt

- Hinwels far alle minderjahrigen Tellnehmer, die ohne Erziehungsberechtigten verreisen: Um bel maglichen Kontrollen Schwiengkeiten 2u vermeiden, missen
Erziehungsberechtigte den Jugendiichen eine schriftliche Bestatigung ma inren Namen, ihrer Adresse und Telefonnummer mitgeben, mit der das Einverstandnis
2ur Reise erklart wird. Die Erlaubnis eines Erziehungsberechtigten genlgt. Wenn die/der Jugendliche in ein nicht deutschsprachiges Ausland reist, solite die
Einverstandniserkiarung sicherheitshalber auf Englisch und wenn maglich in der jeweligen Landessprache mitgenommen werden
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